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Widerrufsbelehrung

Stand: 16.02.2026

Widerrufsrecht

Wenn Sie Verbraucher sind, haben Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe
von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Widerruf erklaren

Um Ihr Widerrufsrecht auszuuben, mussen Sie uns
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Telefon: 02372 /901045 -1
Telefax: 02372 /901045 -2
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mittels einer eindeutigen Erklarung Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren, z. B. per Brief, Telefax oder E-Mail. Sie kénnen dafur das beigeflgte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Elektronische Widerrufsfunktion

Sie kdnnen Ihren Widerruf zusatzlich auch uber die elektronische Widerrufsfunktion auf
unserer Online-Benutzeroberflache abgeben. Die Nutzung dieser Funktion ist freiwillig;
Sie kdnnen den Widerruf weiterhin auch per E-Mail, Brief oder Telefax erklaren. Sie
finden diese Funktion in der FuBzeile unter Vertrag widerrufen. Nach Eingabe der
erforderlichen Angaben kdnnen Sie den Widerruf Uber Widerruf bestatigen an uns
Ubermitteln. Sie erhalten anschlieSend unverzlglich eine Eingangsbestatigung auf
einem dauerhaften Datentrager, in der Regel per E-Mail, mit Datum und Uhrzeit des
Eingangs.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrtcklich etwas anderes vereinbart. Inhnen werden wegen dieser Ruckzahlung keine
Entgelte berechnet.

Wertersatz bei digitalen Dienstleistungen
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Haben Sie verlangt, dass wir mit der Ausfuhrung der digitalen Dienstleistung wahrend
der Widerrufsfrist beginnen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen,
wenn wir Sie vor Abgabe lhrer Vertragserklarung tber diese Rechtsfolge informiert
haben. Der Betrag entspricht dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Ausubung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Leistungen. Bei einem zeitlich befristeten Plattformzugang kann sich der Anteil
insbesondere nach der bisherigen Laufzeit im Verhaltnis zur Gesamtlaufzeit richten.

Erloschen des Widerrufsrechts bei digitalen Inhalten

Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag Uber die Lieferung von digitalen Inhalten,
die nicht auf einem korperlichen Datentrager geliefert werden, wenn wir mit der
Ausfihrung des Vertrags begonnen haben, nachdem Sie ausdrlcklich zugestimmt
haben, dass wir mit der Ausfuhrung des Vertrags vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen,
Sie Ihre Kenntnis davon bestatigt haben, dass Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn
der Ausfuhrung des Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren, und wir lhnen eine
Bestatigung des Vertrags auf einem dauerhaften Datentrager zur Verfigung gestellt
haben.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuruck.



